: . . STARPLUS
STAR+PLUS Medicare-Medicaid Plans for Dual Eligible Members —P RO GRA M m—

Compare “Value-Added” or extra services offered by plans in Hidalgo County. et & e

The plan you pick will provide basic health services and medications you've been getting through Medicare, plus long term services and supports through Medicaid.

Every plan will offer the same basic health services you've been getting through Medicare. These include:

e Doctor and clinic visits e Major organ transplants e Dialysis for kidney problems

e  24-hour emergency care e Family planning services e Eye checkups, glasses, and contact lenses

e Hospital care e Hearing tests and aids e Mental health services (such as counseling)

e Surgery e Home health services e Yearly adult checkup

e Ambulance service e  Chiropractors (neck and back doctors) e  Short term rehab in skilled nursing facility

e Laband X-ray services e Podiatrists (foot doctors)

In addition to the Medicare services, the plan you pick will include Medicaid long term services and supports such as:

e Adult day care e Personal assistance (help with dressing, eating, and e  Occupational therapy (helping you learn to do everyday
e  Adult foster care bathing) activities)

e Nursing e  Adaptive aids (things like walkers and canes) e  Physical therapy (helping you learn to move around better
e  Emergency response services e Home moadifications (things like wheelchair ramps and or become stronger)

e Short-term help for caregivers grab bars) e Nursing home services, if you live in a nursing home

e Medical supplies e  Speech therapy (helping you learn to speak again or speak

e Assisted living / home care better)

Extra Services:

STAR+PLUS Medicare-Medicaid plans in your area also offer value-added services. These are extra services and cannot be used in place of your Medicare or Medicaid
services.

Use this chart to compare the extra services each plan offers its members. If you have questions about a plan’s extra services, call the number under that plan’s name.

A “blank” under a plan’s name means that the plan does not offer the service listed.

Molina Dual Options Superior HealthPlan STAR+PLUS MMP
To ask about services or doctors: 1-855-895-9992 1-866-896-1844
i i i 1-800-735-2989 or 7-1-1 English
TTY line for people with a hgarlqg or or _ nglis 1-800-735-2989 or 7-1-1
speech disability: 1-800-662-4954 Spanish
Plan website: www.molinahealthcare.com http://mmp.superiorhealthplan.com/

Extra Services for Members

: : o Molina Dual Options Superior HealthPlan STAR+PLUS MMP
in a Nursing Facility

Extra Dental Services for Adults (age Up to $250 per year for dental checkups, x-rays and cleaning for
21 and older) Members age 21 and over.
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Extra Services for Members
in a Nursing Facility

Molina Dual Options

Superior HealthPlan STAR+PLUS MMP

Extra Vision Services

One routine eye exam each year.

e One routine eye exam every calendar year.

e Contact Lenses or Eyeglasses (Lenses and Frames) every
calendar year with a maximum allowance of $200.

Drug Store Services

$20 per month coverage of approved over-the-counter (OTC)
medicines and health care-related items.

Extra Help with Part D Cost Sharing

Zero Dollar ($) co-payment for Tier-One Generic Prescriptions and
Tier-Two Brand Prescriptions.

Short-term Phone Help

Free cell phone with up to 350 monthly minutes, unlimited calls to
Molina Member Services and unlimited texting when enrolled for
healthy text messages, for Members in Federal Lifeline Program.

Extra Foot Doctor (Podiatry) Services

Twelve (12) additional routine foot doctor (podiatry) visits each
year.

Unlimited routine foot care with prior authorization.

Health and Wellness Services

e Free wheelchair or walker accessory within 30 days of confirmed
enrollment.

e Free Personal Grooming Kit within 30 days of confirmed
enrollment.

e Free Personal Blanket within 30 days of confirmed enrollment.

e Free membership in National Stop-smoking program for Members
age 18 and older.

Gift Cards

o $20 Gift Card for diabetic Members who complete a diabetic eye
exam each year.

e $20 Gift Card for diabetic Members who complete an Alc blood
test each year.

e $20 Gift Card Female Members, age 21 to 64, who complete a
cervical cancer screening each year.

e $20 Gift Card Members with cardiovascular disease for completed
cholesterol blood test each year.

¢ $20 Gift Card for Female Members age 50 to 74 and at average

risk for breast cancer that complete a recommended Mammogram
each year.

$20 gift card completing an annual wellness exam.
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Extra Services for Members
in the Community

Molina Dual Options

Superior HealthPlan STAR+PLUS MMP

Extra Vision Services

One routine eye exam each year.

e One routine eye exam every calendar year.

e Contact Lenses or Eyeglasses (Lenses and Frames) every
calendar year with a maximum allowance of $200.

Extra Dental Services for Adults (age
21 and older) and Pregnant Women

Preventive and comprehensive care services up to a $1000 annual
limit for non-STAR+PLUS Waiver Members.

Drug Store Services

$20 per month coverage of approved over-the-counter (OTC)
medicines and health care-related items.

Up to $25 each month through mail order for commonly-used
over-the-counter (OTC) items.

Home Visits

Up to 8 hours of respite services per calendar year for non- STAR
PLUS waiver Members age 21 and over.

e 10 home-delivered meals each year after getting out of
hospital or nursing facility for non-waiver STAR+PLUS
MMP Members age 21 and older.

e Up to an extra 8 hours respite services for non-waiver
STAR+PLUS MMP Members age 21 and older.

Extra Help with Part D Cost Sharing

Zero Dollar ($) co-payment for Tier-One Generic Prescriptions and
Tier-Two Brand Prescriptions.

Short-term Phone Help

Free cell phone with up to 350 monthly minutes, unlimited calls to
Molina Member Services and unlimited texting when enrolled for
healthy text messages, for Members in Federal Lifeline Program.

Gift Cards

e 320 Gift Card for diabetic Members who complete a diabetic eye
exam each year.

e 320 Gift Card for diabetic Members who complete an Alc blood
test each year.

e 320 Gift Card Female Members, age 21 to 64, who complete a
cervical cancer screening each year.

e $20 Gift Card Members with cardiovascular disease for
completed cholesterol blood test each year.

e $20 Gift Card for Female Members age 50 to 74 and at average
risk for breast cancer that complete a recommended Mammogram
each year.

$20 gift card completing an annual wellness exam.

Extra Foot Doctor (Podiatry)
Services

Twelve (12) additional routine foot doctor (podiatry) visits each
year.

Unlimited routine foot care with prior authorization.

Emergency Response Services (ERS)

Emergency response services (ERS) for non- STAR+PLUS Waiver
Members age 21 and older.

Round-the-clock emergency response services for non-
waiver STAR+PLUS MMP Members aged 21 and over.
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o Free membership in National Stop-smoking program for
Members age 18 and older.

¢ Weight Watchers program meeting vouchers for Members 21 and

Health and Wellness Services older with a BMI of 30 or over.

e Up to 32 home-delivered meals each year after getting out of
hospital or nursing facility for non-STAR+PLUS Waiver
Members.
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Planes médicos STAR+PLUS de Medicare-Medicaid para miembros con beneficios dobles: S_ﬂpl,ﬁggéﬂﬂlé

Compare los servicios adicionales que ofrecen los planes en el condado de Hidalgo. ourieatinpian | ourchace
El plan que escoja le ofrecera los servicios médicos basicos y los medicamentos que recibe con Medicare, mas los servicios a largo plazo y de apoyos por Medicaid.

Cada plan le ofrecera los mismos servicios médicos basicos que ha recibido con Medicare. Estos incluyen:

e Visitas al doctor y a la clinica e Trasplante de drganos importantes e Dialisis para problemas del rifién

e Atencion médica de emergencia las 24 horas e Servicios de planificacion familiar e Examenes de la vista, anteojos y lentes de contacto
e Cuidado en el hospital e Pruebasy aparatos de la audicion e  Servicios para la salud mental (como consejeria)

e Cirugia e Servicios de salud en el hogar e Examen médico anual para adultos

e  Servicio de ambulancia e  Quiropracticos (doctor del cuello y espalda) e Rehabilitacion a corto plazo en centros de cuidado
e Servicio de laboratorio y radiografias e Podiatra (doctor de los pies) especializado

Ademas de los servicios de Medicare, el plan que escoja le ofrecera servicios a largo plazo y de apoyo de Medicaid como:

e Cuidado de adultos durante el e  Provisiones médicas e Terapia del habla (ayuda a aprender a hablar de nuevo
dia e Ayuda con la vida diaria / ayuda en casa o0 hablar mejor)
Cuidado temporal para adultos e Ayuda personal (para vestirse, comer y e Terapia ocupacional (ayuda para aprender a hacer
Enfermeria bafiarse) actividades diarias)

e  Servicios de respuesta ante e Aparatos para adaptarse (como andadores o bastones ) e Terapia fisica (ayuda para aprender a mejorar sus
emergencias e Modificaciones en el hogar (como rampas para el acceso de movimientos y ser mas fuerte)

e Ayuda a corto plazo para el silla de ruedas y barras para sostenerse) e Servicios de centro de convalecientes, si vive en uno de
proveedor de cuidados ellos

Servicios adicionales:

Los planes médicos STAR+PLUS de Medicare-Medicaid en su area también ofrecen servicios adicionales. Estos servicios adicionales no pueden usarse en lugar de los
servicios que ofrecen Medicare y Medicaid.

Use esta tabla para comparar los servicios adicionales que cada plan ofrece. Si tiene preguntas sobre los servicios adicionales de algun plan, Ilame al nimero de teléfono que
aparece bajo el nombre del plan.

El espacio en blanco que aparece bajo el nombre del plan significa que el plan no ofrece ese servicio.

Molina Dual Options Superior HealthPlan STAR+PLUS MMP
Para preguntas sobre los servicios o 1-855-895-9992 1-866-896-1844
doctores:
Linea de TTY para personas con 1-800-735-2989 6 7-1-1 (inglés)
discapacidad de la audicién o del N 1-800-735-2989 o0 7-1-1
habla: 1-800-662-4954 (espafiol)
Pagina web: www.molinahealthcare.com http://mmp.superiorhealthplan.com/
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Servicios adicionales para
miembros que viven en una
casa de reposo

Molina Dual Options

Superior HealthPlan STAR+PLUS MMP

Servicios dentales para adultos (de 21
afios de edad y mayores)

Un méximo de $250 al afio para examenes dentales, radiografias y
limpiezas para miembros de 21 afios de edad y mayores.

Servicios de la vista

Un examen de la vista de rutina al afio.

Un examen de la vista de rutina al afio.

Lentes de contacto o anteojos (lentes y monturas) una vez
al afio por un méaximo de $200.

Servicios de farmacia

$20 al mes para articulos para la salud y medicamentos aprobados
sin receta.

Ayuda con los costos compartidos de
la Parte D

No copago en medicamentos con receta genéricos del primer nivel
ni en medicamentos con receta del segundo nivel.

Tarjetas de regalo

o Tarjeta de regalo de $20 para miembros que tienen diabetes tras
cumplir con un examen de la vista, una vez al afio.

o Tarjeta de regalo de $20 para miembros con diabetes tras
cumplir con un examen de hemoglobina (Alc) en la sangre, una
vez al afio.

o Tarjeta de regalo de $20 tras hacerse una prueba para la
deteccion de céncer del cuello uterino cada afio para miembros
que son mujeres de 21 a 64 afios de edad.

o Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen de
colesterol en la sangre para miembros con enfermedad
cardiovascular, una vez al afo.

e Tarjeta de regalo de $20 para miembros que son mujeres de 50 a
74 afos de edad con un riesgo medio de cancer de seno y
cumplen con la mamografia recomendada una vez al afio.

Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen médico
anual.

Servicios para la salud y el bienestar

e Accesorio gratis para silla de ruedas o andador en los primeros
30 dias de inscripcion confirmada.

e Juego de articulos para el cuidado personal gratis en los
primeros 30 dias de inscripcién confirmada.

e Cobija personal gratis en los primeros 30 dias de inscripcion
confirmada.

e Membresia gratis para el programa nacional para dejar de
fumar para miembros de 18 afios de edad y mayores.

Servicios adicionales para un doctor
de los pies (podiatra)

Doce (12) visitas adicionales de rutina con un doctor de los pies
(podiatra) al afio.

Cuidados de rutina de los pies de rutina sin limite, con
autorizacion previa.
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Ayuda de teléfono a corto plazo

Teléfono celular gratis, hasta 350 minutos cada mes y llamadas sin
limite a Servicios para Miembros de Molina y mensajes de texto
sin limite cuando se inscriba en mensajes de salud por texto, para
miembros en el programa Federal Lifeline.

Servicios de la vista

Un examen de la vista de rutina al afio.

Un examen de la vista de rutina cada afio natural.

Lentes de contacto o anteojos (lentes y monturas) una vez
al afio por un méaximo de $200.

Servicios dentales para adultos (de 21
afios de edad y mayores) y mujeres
embarazadas

Servicios preventivos e integrales con un limite anual de $1000
para los miembros que no reciben la exencién de STAR+PLUS.

Servicios de farmacia

Cobertura de $20 al mes para articulos para la salud y
medicamentos sin receta aprobados.

Un maximo de $25 al mes para medicamentos sin receta de uso
comun comprados por correo.

Visitas en el hogar

Hasta ocho (8) horas de servicios de relevo cada afio natural para
miembros de 21 afios de edad y mayores que no reciben la
exencion de STAR+PLUS.

e 10 comidas a domicilio al afio tras haber salido del hospital
0 casa de reposo para los miembros de 21 afios de edad y

mayores que no reciben la exencién de STAR+PLUS.

e Hasta ocho (8) horas adicionales de servicios de relevo
para miembros en MMP de 21 afios de edad y mayores que
no reciben la exencion de STAR+PLUS.

Ayuda con los costos compartidos de
la Parte D

No copago en los medicamentos genéricos con receta del primer
nivel ni en los medicamentos con receta del segundo nivel.

Ayuda de teléfono a corto plazo

Teléfono celular gratis, hasta 350 minutos al mes y llamadas sin

limite a Servicios para Miembros de Molina y mensajes de texto

sin limite cuando se inscriba en mensajes de salud por texto, para
miembros en el programa Federal Lifeline.

Servicios adicionales para un doctor
de los pies (podiatra)

Doce (12) visitas adicionales de rutina con un doctor de los pies
(podiatra) al afio.

Cuidados de rutina de los pies sin limite, con autorizacion
previa.
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Tarjetas de regalo

Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen de la vista
para miembros con diabetes, una vez al afio.

Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen de
hemoglobina (Alc) en la sangre para miembros con diabetes,
una vez al afio.

Tarjeta de regalo de $20 tras hacerse una prueba para la
deteccion de cancer del cuello uterino cada afio para miembros
gue son mujeres de 21 a 64 afios de edad.

Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen de
colesterol en la sangre para miembros con enfermedad
cardiovascular, una vez al afio.

Tarjeta de regalo de $20 para miembros que son mujeres de 50 a
74 afos de edad con un riesgo medio de cancer de seno y que
cumplen con la mamografia recomendada una vez al afio.

Tarjeta de regalo de $20 tras cumplir con un examen médico
anual.

Servicios para la salud y el bienestar

Membresia gratis para el programa nacional para dejar de fumar
para miembros de 18 afios de edad y mayores.

Cupones para asistir a reuniones del programa Weight Watchers
para miembros de 21 afios de edad 0 mayores con un indice de
masa corporal de 30 0 mas alto.

Un maximo de 32 comidas a domicilio al afio tras haber salido
del hospital o casa de reposo para los miembros que no reciben
la exencién de STAR+PLUS.

Servicios de respuesta ante
emergencias (ERS)

Servicios de respuesta ante emergencias (ERS) para los
miembros de 21 afios de edad y mayores que no reciben la
exencion de STAR+PLUS.

Servicios de respuesta ante emergencias las 24 horas del
dia para miembros en MMP de 21 afios de edad y
mayores que no reciben la exencion de STAR+PLUS.
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